PODMIENKY POUZiVANIA ELEKTRONICKYCH PENAZNYCH PROSTRIEDKOV

1. Zakladnou operaciou je vydavanie elektronického penazného prostriedku u emitenta (d’alej len ,,dopravna
karta*). Dopravna karta je elektronicky peniazny prostriedok vydany emitentom, ktory uchovava penazna hodnotu
v elektronickej podobe, aktory je prijimany ako platobny prostriedok pre whradu cestovného a dovozného
V dopravnych prostriedkoch emitenta, resp. ostatnych dopravcov zapojenych v zuctovacom systéme TransCard.
Emitentom sa rozumie Slovenska autobusova doprava Trenéin, akciova spolo¢nost’ so sidlom Zlatovska cesta 29, 911
37 Trenéin, ICO: 36323977. Drzitel'om sa rozumie fyzicka osoba, ktora dopravnii kartu vyuziva.

2. Ztechnického hladiska ide o bezkontaktni dopravnii kartu, ktora je chranena bezpeCnostnym klIicom
a opatrend potlacou pri personifikacii. Pre dosiahnutie dlhodobej funk&nosti a spolahlivosti je potrebné s dopravnou
kartou zaobchadzat’ s najva¢Sou opatrnostou. To znamena, ze karta musi byt’ uchovavana tak, aby nedochadzalo k jej
priehybu, odreniu, nalomeniu alebo inému mechanickému naméhaniu. Najvhodnejsie je dopravnu kartu umiestnit’ do
puzdra k tomu uréenému (z tvrdeného PVC). Dopravnu kartu je potrebné chranit’ pred narazmi, ostrymi predmetmi,
poskriabanim atd’. Rovnako je nutné dopravnu kartu chranit’ pred silnym magnetickym pol'om (napr. mikrovlnna ruara,
mobil atd.) K poskodeniu moéze dojst’ aj mechanickym namahanim alebo prehybanim, ktoré nie je na povrchu
viditeI'né, k poskodeniu dochadza vo vnutri karty.

3.V pripade straty, odcudzenia, alebo z inych dévodov je mozné dopravnil kartu zablokovat’ proti zneuzitiu, a to
na zaklade pisomnej ziadosti drzitel'a (u deti do doviSenia veku 16 rokov sa vyZaduje podpis zdkonného zastupcu)
v klientskom centre emitenta. Opaénou operaciou je odblokovanie dopravnej karty, ku ktorému méze dojst’ po najdeni
dopravnej karty na zaklade pisomnej Ziadosti drZitel’a alebo zakonného zastupcu v klientskom centre emitenta.



